
2020年度自己評価結果（概要） 

1. 福祉サービス事業者 

（1）事業者概要 

事業所名称： 

（施設名）済生会グループホーム事業所 

種別： 

共同生活援助・短期入所（併設） 

代表者氏名：  

（管理者）道端 由美子 

開設年月日： 

      平成 18 年  10月 1 日 

設置主体：社会福祉法人恩賜

財団済生会 

経営主体：済生会熊本福祉センター 

定員：90名 

（利用人数）86名 

所在地：〒861-4127 

    熊本市南区内田町 3552-1 

電話番号：096-223-3330 ＦＡＸ番号：096-223-3429 

ホームページアドレス  http//sk-fukushi.jp/ 

（2）基本情報 

サービス内容（事業内容） 施設の主な行事 

共同生活を営む利用者の日常生活における相

談援助、入浴・排泄・食事等の介護支援 

レクレーション、日帰り旅行、忘年会、地域の

行事への参加、町内一斉清掃等 

2. 事業所の特徴的な取組 

グループホーム 14棟、スプリンクラー設置 7棟、SECOM火災・非常通報システム、防犯カ

メラ設置 12棟、AED（自動体外除細動器）、公衆電話、空調設備、LPガス非常用発電機 

3. 評価結果 

該当項目数 32 

非該当項目数 3 

 

◆評価できる項目 

▼経営主体は就労及び生活介護等の日中活動サービス事業所があり、当事業所と一体的に運営し

ていることや設置主体である病院や関係先と連携していることから、利用者の安心につながり、結

果、入所希望も多く、毎年定員充足率は高い。▼COVID-19の影響により 2020 年度上期は、短期

入所において多少利用控えの影響もみられたが、共同生活援助については、変わらす安定して運営

出来ている。▼2019/10/1 より共同生活援助サービス費 5対 1へ変更し、支援員、看護師、支援員

補助、夜間専門員、世話人等、手厚く人員配置を行なっている。▼福祉サービス第三者評価を 3年

毎に受審（2019/5/16～2023/3/31）し、PDCA を回し、質向上に取り組んでいる。 

◆努力すべき項目 

▼地域福祉への貢献、交流に対して、学生の実習受け入れは、夜間帯の業務が多いため、グル

ープホーム実習としてのニーズがない。一部、他の実習中に短時間見学実習を受け入れてい

る。▼ボランティアに対しては、短期間でゲームや音楽、ラジオ体操等で来てもらったが、継

続はできていない。現在、理容師、美容師による定期的な施設訪問を行ってもらい、利用者の

気分転換につながっている。▼今年度は、コロナ禍により関係機関との課題や会議は電話等で

済ませ、行事等は中止せざるを得なかった。例年は、日中事業所、相談等関係機関とのモニタ

リングに加え、介護施設との連携が増えている、今後はリモート等を活用した会議や研修会参

加の環境を整備していきたい。 

 


