
熊本福祉センター 2019年度事業報告 

 

１．2019年度総括 

 2019年度のキーワードは、「済生会福祉のブランド力の確立」とした。2018年は「幼保連携型

認定こども園」としてのスタート、熊本市の委託事業として「熊本市障がい者相談支援センター

さいせい」を熊本市西区に開設した。2019年度の新たな取り組みとして、なでしこ園の「熊本市

児童発達支援センター等機能強化事業」、地域生活定着支援センターが国のモデル事業である「犯

罪をした高齢、又は障がいのある者等の再犯防止に関する相談業務」（入口支援）を受託した。

これらの事業は、公益性が高く、広く地域に開かれた障害者（児）や子育て支援体制等の地域の

ニーズに対応したものであり、福祉センターとしても 9つの事業、18の業種に発展している。2019

年度は、これらの地域のニーズに即した新しい事業を開始し、開設 15周年を記念し市民公開講

座を開催するなど積極的に地域貢献に向けて行動した。 

 

２．2019年度活動報告 

（１）済生会福祉のブランド力確立のための行動 

①地域福祉への貢献 

 熊本市がモデル事業としてスタートさせた「熊本市児童発達支援センター等機能強化事業」

は、熊本市南区内の指定障害児通所支援事業所を専門スタッフ（機能強化員）が巡回訪問し、

支援者向けの研修会を企画・実施する。その中で、障がい児や障がいの疑いのある児童、その

保護者の地域における生活を支えるため、地域での療育体制を整備することを目的としている。

2019年度の委託料は、4,899千円であった。 

 一方、地域生活定着支援センターで受託した「犯罪をした高齢、又は障がいのある者等の再

犯防止に関する相談業務」は、刑法犯の再犯防止を目的とし、有資格者の相談員 2名を配置し

県、刑事司法関係機関、市町村及び民間支援団体等と連携・協働しつつ相談支援を実施する。

委託期間は、2019年 4月から 2020年 8月までで、委託料は 2019年度 8,321千円、2020年度

4,152千円となっている。 

②地域社会への情報発信 

 熊本福祉センターは福祉に関する講演会を毎年開催することとし、最初の記念講演会として

2019年 6月に「子どもの睡眠～睡眠リズムと発達～」というテーマで、熊本大学名誉教授で

小児科・小児神経科医の三池輝久先生を招聘し、熊本病院のコンベンションホールにて開催し

た。医療、学校、保育関係の約 260名の方に参加いただいた。 

 内田町施設の内田夏祭り、しらふじ子ども園のドドンパ秋祭り、なでしこ園のカミングデイ

など、従来からの地域の方々を迎えてのイベントなども行い、一方で福祉専攻の学生等の実習

施設として受入れ体制にも力を注いだ。 

（２）利用者数の状況 

 2018年度は 1～3月で全体的に利用者の減少傾向がみられたが、2019年度はその教訓を活か

して年度始めから利用者数の確保に重点をおき、特にグループホーム、しらふじ子ども園では、

定員の 100％に近い利用者数でスタートし 4月以降の収益増につながった。 

 



<延べ利用者（児）数の推移>                   （単位：人） 

事業所 定員 
平均登録者数 月間平均延べ利用者 

2018年 2019年 2018年 2019年 前年比 増減率 

かがやき 40 40 40 772 814 ＋42 ＋5.4％ 

ほほえみ 40 40 38 758 747 ▲11 ▲1.5％ 

ウイズ 57 52 50 1,048 1,075 ＋27 ＋2.6％ 

グループホーム 90 84 89 2,467 2,595 ＋128 ＋5.2％ 

なでしこ園 30 40 40 545 529 ▲16 ▲2.9％ 

しらふじ子ども園 175 169 175 3,206 3,327 ＋121 ＋3.8％ 

合 計 432 425 432 8,796 9,087 ＋291 ＋3.3％ 

（３）人材確保と人材育成 

 新採用職員への研修やフォローは当然であるが、在職員のメンタルでの体調不良や休職、職

員の人員確保の面で非常に苦慮した 1年であった。昨今の雇用形態の多様化と人手不足からの

求人者売手市場などの理由により、学生への求人 

アプローチも厳しい年であった。 

（４）2019年度福祉センターの主な行事・取り組み 

月 内容 

4月 
新入職員オリエンテーション 

忘災月間（防災訓練・非常食体験など） 

6月 

福祉センター記念講演会 

済生会総研より福祉センター視察（2日間） 

フレッシュマン（キャリアデザイン）研修会 

7月 
リーダーシップ職員研修、 

防犯カメラ増設、非常用発電装置設置工事完了 

8月 
内田夏祭り 

夏休み就労体験会（かがやき、ウイズ） 

9月 

しらふじ子ども園 熊本市実地指導監査 

しらふじ子ども園 運動会 

ステップアップ研修会、職員研修（LGBT） 

10月 

しらふじドドンパ秋祭り、フットＢＢ大会 

なでしこカミングデー 

熊本病院「からだ健学祭」参加 

みすみ病院「健康フェスタ」参加 

11月 

なでしこ園 熊本市実地指導監査 

くまもと障がい者芸術展に作品出展 

内田町施設、敷地境界フェンスの設置完了 

幹部職員研修会 

「かがやき」第三者評価受審 

1月 
ひまわり家族会懇親会 

第三者委員事業報告会 

2月 第 71回済生会学会 障害者施設分科会 

3月 しらふじ子ども園、なでしこ園 卒園式 

 

福祉センター記念講演会 

非常用発電装置設置工事完了 

夏休み就労体験会（かがやき・ポプラ） 


